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Europeisk overenskommelse om handlingsplan for
kompetensutveckling i arbetslivet
som en del av det livslinga lirande

UTMANINGAR

. 2000-talet har borjat med forindringar vars betydelse, sivil for foretag och de
anstillda som fér samhillet som helhet, ir svir att bedoma i dag.

. Ny information- och kommunikationsteknik ir en faktor som har betydelse for den
okade handeln. Marknader globaliseras och segmenteras samtidigt i syfte att behélla
alltmer rorliga kunder. Foretag kommer att tvingas att allt snabbare anpassa sina
strukturer for att behélla sin konkurrenskraft. Intensiv anvindning av lagarbete,
platta organisationer, ansvarsfordelning samt mer varierande arbetsuppgifter leder
till att larande organisationer vixer. Detta stér i kontrast till de tayloristiska
arbetsorganisationer som fortfarande finns i manga foretag i Europa. Foretag inom
den offentliga sektorn méter likadana utmaningar.

. Férmé&gan att identifiera nyckelkompetenser hos organisationer, att snabbt
mobilisera dem, att erkanna dem och att frimja deras utveckling hos alla
arbetstagare, utgor grunden for nya konkurrenskraftiga strategier. Detta gor att
foretag kan tillgodose kundernas férvintningar och att anstillda kan forbattra
anstillbarheten och méijligheterna till yrkesutveckling.

. Nir det giller den tekniska utvecklingen och forindringen av arbetsforhallanden
och arbetsorganisation, stills de anstillda infor storre rorlighet. Rorligheten bade
geografiskt och yrkesmissigt, inom och mellan féretagen, gor behovet att
uppritthélla och forbittra kompetens- och kvalifikationsnivan stort.

. Mot bakgrund av den snabba forindringstakten faststaller arbetsmarknadens parter
pa europeisk nivd kompetensutveckling och férviarvandet av kvalifikationer som de
viktigaste utmaningarna for livslangt lirande.

. Den aldrande befolkningen och de sociala forvantningarna, som resulterat av de
yngre generationernas hogre utbildningsniva, kriver ett nytt synsitt pa



utbildningssystem. Det maéste kunna erbjuda moijligheter till alla 8ldersgrupper —
bade kvinnor och min, de med kort eller 1dng utbildning— om man ska dstadkomma
en betydande hojning av kompetens- och kvalifikationsnivan. Ett livsldngt lirande
bidrar till utvecklingen av ett samhille som omfattar alla och till frimjandet av lika
moijligheter.

II. ARBETSMARKNADENS PARTERS SYNSATT

7. Dalivslangt lirande inbegriper allt lirande under ett livs tid ska detta initiativ av
europeiska arbetsmarknadens parter sitta foljande i centrum:

e att effektivt och konkret bidra till att férverkliga livslangt lirande inom ramen for
de strategiska malen faststillda vid Europeiska radets moten i Lissabon och i Feira
om sysselsittning, social ssmmanhallning och konkurrenskraft;

e att med kraft driva att kompetensutvecklingen och férvirvandet av
kvalifikationer ska ses som ett gemensamt intresse for bade foretag och de anstallda
i varje medlemsstat;

e att pd alla nivéer faststilla arbetsmarknadsparternas gemensamma ansvar for
kompetensutveckling och att frimja deras samarbete;

e att tillerkdnna att denna utmaning ocksé kriver storre samforstdnd med savil
offentliga myndigheter som utbildnings- och yrkesutbildningsinstitut pa alla nivier.

8. Utover den sociala dialogen ir detta initiativs framgang beroende av:

e att varje foretag inser att kompetensutveckling hos de anstillda ar avgorande for
foretagets framgéng;

e att varje enskild anstilld inser att hans/hennes kompetensutveckling 4r avgorande
for att kunna paverka det egna yrkeslivet;

e att regeringar och de lokala myndigheter i varje medlemsland ger stod for
moijligheterna till lirande for att gynna konkurrenskraft och social ssmmanhallning.

9. Arbetsmarknadens parter kriaver att man, inom varje medlemsstats institutionella
ramverk, skapar villkor som ska ytterligare stimulera den samordnade kompetens-
och kvalifikationsutvecklingen, som ett komplement till nuvarande satsning pa
lirande.

10. Livsling kompetensutveckling ir betingad av en stark kunskapsbas' som varje
individ forvarvat under sin grundliggande utbildning.

! Foljande amnen har identifierats som delar av den grundliggande kunskapsbasen: att kunna lisa, skriva och
rakna, minst ett frimmande sprak, problemldsningsformaga, kreativitet och formaga att arbeta i grupp,
datakunskaper, kommunikationsférmaga, inklusive mangkulturella sammanhang, samt inldrningsférmaga m m.



11.Den grundliggande kunskapsbasen bor definieras gemensamt och uppdateras av det
nationella utbildningssystemet och arbetsmarknadens parter. Det dr nodvindigt att
vidare reflektera 6ver denna friga i syfte att specificera innehaéllet och villkoren
som behovs for att varje ung person ska fa denna kunskapsbas. Arbetsmarknadens
parter méste vara knutna till denna diskussion.

III. BEGREPP

12. For iandamalet av detta initiativ ges foljande begreppsforklaring:

e "kompetenser” ir den kunskap, de fiardigheter och det kunnande som anvinds
och behirskas i en konkret arbetssituation;

e "kvalifikationer” ir ett formellt uttryck for den enskilde anstilldes yrkes- och
kunskapsmissiga skicklighet. De erkinns pé nationell och branschniva.

IV. FYRA PRIORITERINGAR

13 Arbetsmarknadens parter framhaéller principen om aktorernas delade ansvar med
hinsyn till fyra prioriteringar som kommer att kriva en intensifiering av dialogen
och partnerskapet pd alla berérda nivier. Arbetsmarknadsparterna anser att den
livslinga kompetensutvecklingen ir beroende av forverkligandet av foljande fyra
prioriteringar:

att identifiera och férutse kompetens- och kvalifikationsbehov
att erkinna och validera kompetenser och kvalifikationer
information, stdd och vigledning

resurser.

1. Att identifiera och forutse de kompetenser och kvalifikationer som
behovs

14 Att identifiera kompetens- och kvalifikationsbehov samt att férutse utvecklingen av
dessa behov ir en komplicerad uppgift med hansyn till &tskilliga socioekonomiska
faktorer. Det dr dock absolut nédvindig att gora detta. Arbetsmarknadens parter
beaktar denna friga pa tva nivier:

P4 foretagsnivi:

15. Att identifiera kompetenser pa foretagsnivd maéste bli ett huvudinnehall i en
personalpolitik dar alla arbetstagare pa foretag omfattas och vara en friga for
ingdende social dialog:



e den hogsta ledningsnivan har ansvaret for att faststilla den overgripande
kompetensutvecklingsplan som dr nodvindig for en framgéngsrik affarsstrategi
for foretaget;

e att faststilla och uppfylla kompetenskrav kriver ett gemensamt engagemang fran
arbetsgivare och arbetstagare;

e individuella kompetensutvecklingsplaner som upprittats av arbetsgivaren och
arbetstagaren tillsammans, ar viktiga for att frimja gemensamma
kompetenshojande insatser for arbetstagaren;

e for att uppna goda resultat dr det aven viktigt att skapa en lirande omgivning;
chefer pa olika nivaer har en avgorande roll i detta sammanhang.

P& nationell och/eller branschnivi:

16.En samlad analys av kompetensbehov och utvecklandet av yrkes- eller
utbildningsmissiga kvalifikationer dr en prioritet med tanke p& vad som ir viktigt
for:

e unga minniskor i deras yrkesvigledning och integrering i arbetslivet;

e de anstillda i planeringen av det egna yrkeslivet och deras moijligheter att
behélla anstallningen;

e de arbetssokande; med tanke pé tendenserna pa arbetsmarknaden;

o foretagens konkurrenskraft.

17.For att genomfora identifieringen och analysen av kompetensbehoven i praktiken,
ar det enligt de europeiska arbetsmarknadsparterna nédvindigt att:

e arbeta i partnerskap med utbildnings- och yrkesutbildningsanordnare pa alla
nivéer,

e skapa nitverk for att samla information och utbyta erfarenheter. I detta ska
dven befintliga europeiska instrument, sdsom the European Monitoring Centre
for Change® eller Cedefop’, anvindas p3 ett effektivt sitt.

2. ATT ERKANNA OCH VALIDERA KOMPETENSER OCH
KVALIFIKATIONER

18.Enligt de europeiska arbetsmarknadsparterna ar erkidnnandet och valideringen av
kompetenser visentligt for att:

e varje anstilld ska inse betydelsen av att forbattra sina kompetenser under det
yrkesverksamma livet och bli uppmuntrad till det;

e varje foretag ska ha verktygen for att bittre kunna identifiera och forvalta
kompetenskapitalet inom foretaget.

19. De europeiska arbetsmarknadsparterna anser det nédvindigt att fordjupa dialogen i
syfte att forbittra overskddligheten och 6verforbarheten, bade for den anstillde och

2 Centret 4r kopplat till det sk. Dublininstitutet, Irland ( information i den svenska dversttningen)
3 EU forsknings- och utvecklingsorgan for yrkesutbildning, Grekland (information i den svenska Gversittningen)



for foretaget, for att underlatta geografisk och yrkesrorlighet och for att oka
effektiviteten pa arbetsmarknaderna:

e genom att frimja skapandet av system for att erkidnna och validera
kompetenser;

e genom att tillhandahélla ett system for overforbara kvalifikationer;

e genom att identifiera eventuella kopplingar till erkinda examina.

20.P3 europeisk nivd kommer arbetsmarknadens parter att bidra till fortsatta
diskussioner om 6verskadlighet och erkinnande av kompetenser och
kvalifikationer.

3. ATT INFORMERA, STODJA OCH GE VAGLEDNING

21 For att bdde de anstillda och foretagen ska kunna driva en strategi for
kompetensutveckling, ir det angeliget att:

e all n6dvindig information och rddgivning gors tillginglig for alla anstillda och
alla foretag;

e limplig information och behovsanpassat stod tillhandahalls till sm& och
medelstora foretag och deras chefer.

Med denna malsittning i sikte kriver arbetsmarknadsparterna:

e att mojligheter skapas for de anstillda och foretagen att fa stod i valet av
lirande och att innehéllet utformas efter behov i enlighet med kompetenser de
redan har utvecklat. Det kan ske t ex genom hjilp av serviceinstanser i varje
medlemsstat som dven har en databas med valmoijligheter och vigledning vad
giller livslangt lirande och mojligheter till yrkesutveckling.

e att dessa system och tjanster gors littillgangliga och andamalsenliga i
forhéllande till utvecklingen pé arbetsmarknaden.

22. I framjandet av en kultur for livslangt lirande har bade de fackliga och arbetsgivar-
organisationerna en central roll genom information, stod och raddgivning till sina
medlemmar. De behover ocksa utveckla eget kunnande inom organisationen for att
utféra denna uppgift.

4. ATT MOBILISERA RESURSER

23. Att mobilisera resurser for livslaing kompetensutveckling 4r en nyckelfrdga som inte
endast kan hanvisas till arbetsmarknadens parter. Aven 6vriga aktorer har en viktig
roll, nimligen:

o statliga myndigheter, i syfte att frimja integrering till arbetsmarknaden;
o foOretaget, i syfte att utveckla dess nyckelkompetenser;
e den anstillde, i syfte att vara delaktig i sin egen utveckling.



Samtliga aktorer (foretagen, de anstillda, de statliga myndigheterna, arbetsmarknads-
parterna) behover undersoka nya finansieringsmojligheter av olika slag.

24.Vad giller arbetsmarknadens parter, sa ser de livsling kompetensutveckling som en
prioritet och framhaller principen om delat ansvar for att avsitta resurser och
utnyttja dem optimalt. Arbetsmarknadsparterna vill frimja saminvestering och
gynna nya sitt att finna resurser till livslidngt larande genom en effektiv och kreativ
hantering av tillgdngar, tid och manskliga resurser.

25. Parterna uppmanar samtliga delaktiga aktorer och framhaéller att insatserna borde
riktas enligt foljande:

e att frimja utbyte mellan nationella arbetsmarknadsparter och statliga
myndigheter i medlemslinderna i syfte att sikerstilla att skatter pa foretag och
pa den enskilde anstilld utformas till gagn for investeringar i
kompetensforbittrande verksamhet;

e att styra anviandandet av strukturella fonder, och i synnerhet europeiska
socialfonden, sé att arbetsmarknadens parter ges storre stimulans for att
utveckla initiativ och nytidnkande.

V./ ATGARDER OCH UPPFOLINING

26.Medlemsorganisationerna i UNICE/UEAPME, CEEP och EFS' kommer att aktivt
verka for denna 6verenskommelse pé alla nivéer i medlemslinderna med hinsyn till
de nationella forutsittningarna. Moten kan anordnas pa nationell niva for att
presentera detta dokument. Mot bakgrund av den denna frigas betydelse beslutar
arbetsmarknadsparterna att aven vidarebefordra detta dokument till alla
intresserade aktorer pa europeisk och nationell niva.

27. Arbetsmarknadens parter kommer att drligen utarbeta en rapport om atgirder som
vidtagits pa nationell niva rérande de fyra faststillda prioriteringarna.

28.Efter tre arliga rapporter kommer arbetsmarknadsparterna att utviardera resultatet
for bade foretag och arbetstagare. Denna utvirdering kan leda till en uppdatering
av de faststillda prioriteringarna. Sociala dialogens tillfilliga arbetsgrupp for
utbildning och yrkesutbildning ska ges i uppdrag att gora utvirderingen, som
kommer att presenteras i mars 2006.

29.1 forberedandet och planeringen av arbetsprogrammet for den sociala dialogen ska
arbetsmarknadens parter iaktta denna handlingsplan.
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* 1EFS’ delegation ingar representanter fran Eurocadres/CEC samarbetskommitté



