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LO lamnar har remissyttrande dver SOU 2023:9 Ett statligt huvudmanna-
skap for personlig assistans.

LO ar landets storsta fackliga centralorganisation med ett stort och
valgrundat intresse i den gemensamt finansierade valfarden. Valfardens
utformning har stor paverkan pa arbetsliv och arbetsmarknad. Det ar darfor
olyckligt att varken LO, nagon av de andra fackliga centralorganisationerna
eller de motsvarande organisationer pa arbetsgivarsidan finns med bland
remissinstanserna.

Personlig assistans ar en del av valfarden och en verksamhet som ar viktig
for inte bara de LO-medlemmar som idag anvéander insatsen eller som
arbetar inom sektorn. Manga har anhériga som ar i behov av assistans, men
vem som helst kan drabbas av en olycka eller skada som foréandrar livet och
gor personlig assistans nédvéandig. Samtidig &r personlig assistans en av de
mest privatiserade och marknadsutsatta delarna av vélfarden. LO véalkomnar
att utredningen i delar fokuserar pa riskerna med detta.

LO har valt att i huvudsak kommentera pa de delar av utredningen som
beror effekter av marknadsstyrning inom LSS-omradet, tillsyn och behov av
atgarder for att minska felaktig och/eller brottslig anvandning av
gemensamma valfardsmedel, i detta fall assistansersattning. Fackférbundet
Kommunal inkommer till regeringen med synpunkter som beror
anstallnings- och arbetsvillkor for medlemmarna inom branschen.

Sammanfattning
e LO staller sig forsiktigt positiv till forslaget om ett statligt
huvudmannaskap, forutsatt att:
a) det kommunala utférandet av assistans varnas, samt att
b) utredningens foreslagna bestdmmelse om det kommunala
utforaransvaret i LSS genomfors.
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e LOtillstyrker forslaget att arbetsgivare i assistansbranschen far
samma ansvar for sjuklonekostnader som andra foretag i och utanfor
valfarden.

e LO anser att mojligheten att lagga ut den kommunala assistansen pa
entreprenad bor tas bort.

LOs Overgripande syn pa utredningen

Problemen med oegentligheter inom personlig assistans har varit kdnda
under lang tid. Flera av utredningens forslag gar darvidlag i en positiv
riktning, men LO anser att det &r hog tid att nu atgarda de grundlaggande
systemfel som gor valfardskriminalitet inom personlig assistans mgjlig och
attraktiv. Hardare kontroll och tillsyn léser inte problemet med
felanvandning av vélfardssystem och potentiell brottslighet, nar
marknadssystemen i sig skapar incitament som gar tvart emot
valfardspolitiska mal om en sammanhallen, god och jamlik omsorg.

LO anser att styrningen inom valfarden maste laggas om fran grunden — fran
konkurrens och marknadsutsattning till att bygga pa en non-profitprincip
utan vinstintresse. Det skulle gynna savél brukare som personal inom LSS-
omradet.

LO ser positivt att utredningen betonar det myndighetsgemensamma arbetet
for att minska arbetslivs- och valfardskriminalitet, men saknar en djupare
analys av lagstiftningens grundlaggande utformning i relation till de
mekanismer som uppenbart gjort branschen attraktiv for oseriosa och/eller
brottsliga akttrer. Under det senaste aret har fyra storre aktérer med
tillsammans 6ver 2500 medarbetare forsatts i konkurs efter att bolagen fatt
sina tillstdnd indragna. Nar detta remissvar lamnas in driver branschens
Overlagset storsta aktor verksamheten enbart tack vare ett beslut om
inhibition under tiden ett dverklagande om indraget tillstand behandlas.

LOs yttrande dver nagra av utredningens forslag
Nedan kommenterar LO ett antal av utredningens forslag.

4.5 Staten ska vara ensam huvudman for insatsen personlig
assistans

LO stddjer utredningens forslag att huvudmannaskapet for insatsen
personlig assistans ska vara samlat i stallet for som i dag delat mellan

stat och kommun. Utredningen foreslar att staten ska ta over
huvudmannaskapet. LO anser, precis som i tidigare remissvar pa Oversyn
av insatser enligt LSS och assistansersattningen, SOU 2018:88, att det finns
starka skal som talar for att det &r kommunen som bor vara huvudman for
insatsen, men delar samtidigt utredningens uppfattning att staten skulle ha
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storre mojligheter att sta for tillracklig och likvardig kontroll 6ver hela
landet.

LO staller sig darfor nu forsiktigt positiv till forslaget om ett statligt
huvudmannaskap, forutsatt att:

a) det kommunala utférandet av assistans vérnas, samt att
b) utredningens féreslagna bestammelse om det kommunala
utforaransvaret i LSS genomfors.

LO delar uppfattningen att inrattandet av en sarskild statlig utbetalnings-
myndighet med uppgift att férebygga, forhindra och upptécka felaktiga
utbetalningar fran vélfardssystemen utgor ytterligare ett skal som talar for
ett statligt huvudmannaskap.

LO tillstyrker forslaget om en sarskild skrivning for att fortydliga det
kommunala ansvaret for att erbjuda personlig assistans i Lagen om stod och
Service, LSS.

4.5.4 Vid ett statligt huvudmannaskap ska arbetsgivarna
ansvara for sina assistenters sjuklénekostnader

LO tillstyrker forslaget. Att arbetsgivare i assistansbranschen far samma
ansvar for sjuklonekostnader som andra foretag i och utanfor vélfarden ar ett
steg i ratt riktning och har fordelar bade vad géller att foretagens incitament
for en séker och trygg arbetsmiljo, och for att gora branschen mindre
attraktiv for oseridsa foretag.

Nar det galler fragan om vikarier ar skrivningarna i utredningen onddigt
otydliga. Utredningen skriver att det kan uppsta situationer dar anordnare
inte kan ordna en vikarie och att den enskilde da i stallet ska kunna begara
att kommunen tillféalligt tillgodoser behovet. Utredningen menar dock att
detta bara bor forekomma i undantagsfall, men skriver samtidigt om
situationer nar till exempel mindre anordnare maste kunna hanvisa till en
kommun. Att kommuner i undantagsfall ska vara skyldiga att ordna vikarier
for privata foretag 6ppnar for problem med skilda forvantningar saval som
gransdragningskonflikter. Risken finns att kommuner blir stallda infor
fullbordat faktum och i praktiken tvingas ordna vikarier vasentligt oftare an
tankt.

LO saknar en berékning av vad kommunens storre ansvar for att ordna
vikarier medfor i termer av kostnader och organisatoriska svarigheter. LO
anser att utredningen borde beskrivit och berdknat detta, samt att kostnaden
borde bli en del av berédkningsunderlaget for den nya LSS-utjamningen (kap
9.4).



LO anser att det ar en brist att utredningen i detta avstatt att gora jamforelser
med hur hantering av franvaro och vikarier fungerar i annan omsorg med
privata utforare.

4.5.5 Kommunen ska aven fortsattningsvis ansvara for att utféra
assistans om den enskilde begéar det

Utredningen skriver att det framsta skalet till att kommunerna ska ha kvar
detta ansvar &r att de har den organisation, kunskap och erfarenhet som
kravs for att tillhandahalla och utfora tjansten. LO vill tillagga att
kommunen ocksa finns narmast berérda medborgare.

LO tillstyrker forslaget om en sarskild skrivning for att fortydliga det
kommunala ansvaret for att erbjuda personlig assistans i Lagen om stdd och
Service, LSS.

LO ser med oro pa att flera kommuner i praktiken privatiserar ocksa det
egna ansvaret genom att lagga ut den kommunala assistansen pa entreprenad
genom upphandling av en eller flera privata utférare. Det innebér, férutom
konsekvenser for anstéllda, att det i vissa kommuner helt saknas offentlig
utforare av personlig assistans. Denna mojlighet anser LO bor tas bort.

6.6 Kommunerna ska inte langre medfinansiera
assistansersattningen

LO tillstyrker forslaget forutsatt att den foreslagna forandringen i
utjamningssystemet for kommunernas LSS-verksamhet enligt utredningens
kapitel 9.4 ocksa genomfors. Det ar av sarskild vikt att den nya berakningen
inte missgynnar kommunerna ekonomiskt nér ansvaret for assistansen
flyttas till staten.

7.5.2 Ett fortydligande av god kvalitet i personlig assistans

LO har inga invandningar mot att utredningen foreslar ett fortydligande nar
det géller vad den enskilde kan férvénta sig och begéra géllande
sjdlvbestdmmandet i relationen med sin assistansanordnare.

Det &r dock sannolikt att den enskilde i relationen till utféraren hamnar i
underldge i handelse av en konflikt rorande kvalitet. LO anser darfor som
princip att det allméanna i form av utbetalande myndighet ocksa borde ha ett
ansvar i detta. Det hade varit naturligt om systemet for personlig assistans
varit konstruerat pa ett satt som mer motsvarar andra valfardssystem, alltsa i
ett system dér det allmanna betalar utféraren utan att ersattningen forst
passerar den enskilde.

LO tillstyrker utredningens forslag att ge Socialstyrelsen i uppgift att framja
att personlig assistans utfors med god kvalitet och att den enskilde far den
assistans som denne har behov av.
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7.5.3 Forsakringskassan ska folja upp den utférda assistansens
kvalitet genom anvandarundersdkningar

LO tillstyrker forslaget. Kommunerna kan inte ha kvar detta ansvar i ett
scenario med ett enhetligt statligt huvudmannaskap. Erfarenheter fran andra
valfardsomraden med privata utforare, till exempel skola och dldreomsorg,
visar att det ar tveksamt om anvandarundersokningar ar ett tillrackligt skarpt
medel for att folja upp kvalitet.

LO anser att Inspektionen for Socialforsakringen, ISF, i sitt féreslagna
uppdrag om att folja upp och utvardera effekterna ges ett sarskilt ansvar att
aterkomma i denna fraga.

7.5.4 Kommunernas majligheter att fa information bor anvandas
I framtida kontroll av assistansersattningen

LO tillstyrker forslaget att kommunen ska anmala till Inspektionen for vard
och omsorg och Forsékringskassan nar det finns anledning att anta att ndgon
som har beviljats assistansersattning inte far personlig assistans med god
kvalitet.

Som LO forstar saken medfor denna skrivning i lagen inte att kommunen far
ett tillsynsansvar, utan endast att kommunen far en anmalningsplikt vid
kdnnedom om eller indikationer pa missforhallanden. Det &r ett steg i ratt
riktning, men kommer sannolikt inte att vara tillrackligt som medel for att
komma till ratta med oegentligheter och missforhallanden. LO forordar
darfor att Inspektionen for Socialforsakringen, ISF, i sitt foreslagna uppdrag
om att folja upp och utvérdera effekterna, ges ett ansvar att aterkomma
ocksa i denna fraga. ISF har tidigare konstaterat problem med att félja upp
kvaliteten eftersom tidigare uppdrag och regler framst handlat om
redovisningen av anvandningen av assistansersattningen, kontrollen av de
personliga assistenterna och mojligheterna att utbyta uppgifter mellan olika
myndigheter.

Med vanlig halsning
Landsorganisationen i Sverige

Susanna Gideonsson Johan Enfeldt
Handlaggare



